BQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phic

S6:25J9 /QD-BGDDT Ha Néi, ngay 4 thdng F nam 2017

QUYET PINH
Ban hanh B§ cdng cu khéo st va tai liéu Hwéng dén trién khai do lwomg
sw hai long clia ngwoi dan d6i véi dich vu gido duc cong

BO TRUONG BQ GIAO DUC VA PAO TAO

Can ctr Nghi dinh so 69/2017/ND-CP ngay 25/5/2017 cua Chinh phu quy dinh
chtrc ndng, nhiém vy, quyen han va co cdu t6 chirc cia Bd Gido duc va Dao tao;

Céan cir Nghi quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020;

Can ctr Quyét dinh s 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tudng Chinh phu
phé duyét K& hoach cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2016 - 2020;

Cin ctr Quyét dinh sb 3982/Qb-BGDDT ngay 17/9/2013 cla B9 truong B
Gi4o duc va Pao tao Phé duyét Pé an “Xay dung phuong phap do luong su hai long
ctia ngudi dan ddi vai dich vu gido duc cong™;

Can cir Quyét dinh s 2163/Qb-BGDDT ngay 28/6/2016 cua Bo truong Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh ctua B0 Gido duc va bBao
tao giai doan 2016 - 2020;

Cin ¢t Quyét dinh s6 1603/QDP-BGDDT ngay 10/5/2017 ctia Bo truéng Bo
Giao duc Vﬁ,DéO tao ban hanh Ké hoach thuc hién B¢ an “Po ludong su hai long cua
nguoi dan doi véi dich vu gido duc cong” nam 2017;

Xét dé nghi cua Vu truéng Vu T chirc can bd va Vién trudng Vién Khoa hoc
Giao duc Viét Nam,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B6 cong cu khao sat (gdm 08 phiéu
khéo sat) va tai liéu Hudng dan trién khai do luong su hai 1ong ctia nguoi dan d6i véi
dich vu gido duc cong.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong B9, Vu truéng Vu T chirc can bd, Vu truong Vu
K& hoach - Tai chinh, Vién truéng Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam; Giam doc S&
Gi4o duc va Dao tao cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; Giam ddc cac hoc
vién, Hiéu trudng céac truong dai hoc cong lap; Thu trudng cac co quan, don vi va cé
nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu Piéu 3;

- B0 truong (dé ble);

- B Noi vu (dé ph/h);
- Website B6 GDDT;
- Luu: VT, TCCB.




